
①トップページのご説明 

ログイン後は以下のトップページが表示されます。

A

終活コンシェルジュサービスホームページのご説明

B



①トップページのご説明（つづき）

終活コンシェルジュサービスのご使用に関する注意事項と利用手順概要を記載しています。
初めての方は必ずご確認ください。※帯は最初閉じておりますので、クリックして下に開示ください。A



①トップページのご説明（つづき）

トップページのアイコンをクリック後、各サービスページへジャンプします。B

各ページの構成は以下の通りです。

●「遺品整理とは・・・」などの概要
●サービスご利用時の留意点／サービスの特徴
●専用ダイヤルのご案内
●専用メールフォーム（「相続」には無し、「廃車」では見積用の外部リンクになります）
●豆知識
●よくある質問



トップページのアイコンをクリック後、各サービスページへジャンプします。
サービス利用時の留意点を必ずご確認の上、専用メールフォームまたは専用ダイヤルをご利用ください。
記入漏れ等があった場合、以下のように表示されます。修正の上、「送信する」を押してください。

②サービスページのご説明

○専用メールフォームからご相談の場合 ※遺品整理・葬儀・お墓・終活全般



②サービスページのご説明（つづき）

正常に送信されますと、ホームページ上で「メール送信完了」ページに移動し、
記入したメールアドレスに自動返信されますので内容をご確認ください。

山田　葵さま、【終活コンシェルジュサービス ｜◆◆相談フォーム】からの自動返信となります。

 本メールは、◆◆のご相談を受付した時点で送信される自動配信メールです。

ご相談内容によりご返信まで３日～１週間程度いただく場合がございますのでご了承ください。
１週間を経過しても、返信がない場合については、お手数ですが、下記電話番号にご連絡ください。

　電話番号：◆◆◆－◆◆◆◆－◆◆◆◆　(受付時間：平日９時－１７時)

　●…　　◎…　　●…　　◎…　　●…　　◎…

≪ご記入頂きました情報は下記となります--------------------------------------

【 ユーザー名(ID) 】 user-id
【 お名前 】 山田　葵
【 フリガナ 】 ヤマダ　アオイ
【 メールアドレス 】 test_demo@ad-shukatsu.jp
【 お電話 】 1234-56-7890
【 相談の種類 】具体的案件
【 ご相談内容 】遺品回収後、空き家になるのですが、その空き家・・・・・・・

----------------------------------------------------------------------------

　●…　　◎…　　●…　　◎…　　●…　　◎…
※このメールは 終活コンシェルジュサービス (https://ad-shukatsu.jp) の●●相談フォームから送信されました。
※なお、心当たりのない方はお手数ですがご連絡ください。


